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Η Δρ. Σιγάλα έχει εργαστεί σε διοικητικές θέσεις ξενοδοχειακών και τουριστικών 
επιχειρήσεων στην Ελλάδα, έχει διδάξει σαν καθηγήτρια στα Πανεπιστήμια του 
Westminster (London) και Strathclyde (Glasgow) όπως επίσης και σαν επισκέπτης 
καθηγήτρια σε πανεπιστήμια και ξενοδοχειακές σχολές της Γαλλίας, της Κύπρου, της 
Ισπανίας, της Ιταλίας και του Ιράν. Παράλληλα ασχολείται με την παροχή 
συμβουλευτικών υπηρεσιών στον κλάδο του ξενοδοχειακού και του τουριστικού 
μάνατζμεντ τόσο στην Ελλάδα όσο και στο εξωτερικό και έχει συμμετάσχει σαν ειδικός 
ερευνητής ή σαν επιστημονικός υπεύθυνος σε περισσότερα από τριάντα διεθνή και 
εθνικά ερευνητικά προγράμματα στον χώρο του τουρισμού, του μάνατζμεντ νέων 
τεχνολογιών και της τουριστικής εκπαίδευσης. Το ερευνητικό και επιστημονικό της έργο 
αποτελείται από ένα μεγάλο αριθμό επιστημονικών δημοσιεύσεων σε διεθνή 
επιστημονικά περιοδικά όπως επίσης και ανακοινώσεων σε διεθνή επιστημονικά 
συνέδρια στην Ελλάδα και το εξωτερικό. Στο πλούσιο συγγραφικό της έργο
περιλαμβάνονται τρία βιβλία στα αγγλικά: (α) Information & Communication 
Technologies in Tourism & Hospitality: applications and management; (β) Global 
Cultural Tourism: management, implications and cases, και (γ) Information & 
Communication Technologies in Tourism, ENTER 2007. Το ερευνητικό της έργο έχει 
αναγνωριστεί με 9 βραβεία “best research paper». Υπήρξε επίσημη προσκεκλημένη 
ομιλήτρια (keynote speaker) σε περισσότερα από είκοσι διεθνή συνέδρια και είναι μέλος 
της κριτικής επιστημονικής επιτροπής 30 διεθνών επιστημονικών περιοδικών. Είναι 
τακτικό μέλος πολλών ελληνικών και ξένων επιστημονικών εταιριών και ενώσεων όπως: 

- European Council for Hospitality, Restaurant and Institutional Education
(EuroCHRIE) – Πρόεδρος (2004 – 2005) και μέλος του διοικητικού συμβουλίου και 
της εκτελεστικής επιτροπής

- International Council for Hospitality, Restaurant and Institutional Education (I-
C.H.R.I.E.) – Μέλος του διοικητικού συμβουλίου (2004 – 2008) και Director of 
Research & Publications (2008 – 2010)



- IFITT (International Federation of IT in travel and Tourism) –Director of 
Membership και μέλος του διοικητικού συμβουλίου (2002 – σήμερα)

- International Association of Scientific Experts in Tourism (A.I.E.S.T.) – Τακτικό
μέλος

- Association for Information Systems (AIS) - Τακτικό μέλος
- European Operations Management Association (EUROMA) - Τακτικό μέλος


